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1. Quadro di sintesi

La presente Relazione annuale illustra le attivita svolte e i principali risultati raggiunti nel 2022
dall’Organo di vigilanza sulla paritd di accesso alla rete TIM (OdV) nel’ambito della tutela dei
principi di non discriminazione e parita di trattamento, ed evidenzia la programmazione delle
attivita pianificate per il 2023 dal nuovo Collegio insediatosi nel dicembre 2022.

L’anno oggetto del presente resoconto ha rappresentato, per ’'Organo di vigilanza, un periodo di
grandi trasformazioni, non solo per la conclusione della precedente consiliatura e 'avvio di un
nuovo consesso - con il subentro di cinque nuovi componenti nominati nel mese di dicembre -
ma soprattutto per le profonde innovazioni regolamentari che hanno insistito sul ruolo e sulle
funzioni dell’organismo stesso, rafforzandone le prerogative di indipendenza e autonomia.

1. Il nuovo quinquennio dell’Organo di vigilanza e il percorso regolamentare sulla Rete di
accesso

Nel corso degli ultimi anni, in diverse occasioni, I'Organo di vigilanza aveva posto all’attenzione
di TIM e dell’Autorita 'opportunita di rivedere 'impianto del Gruppo di Impegni n. 7 (che disciplina
proprio I'Organo di vigilanza), attraverso un aggiornamento dello stesso, cosi da rafforzare
l'indipendenza e adeguare le competenze dell’Organo al mutato scenario, decisamente superato
rispetto a quello originario del 2009. Anche sulla scorta di cio, nel mese di novembre, ’Autorita
ha disposto la modifica del Gruppo di Impegni n. 7 con la Delibera n. 401/22/CONS, introducendo
diverse ed incisive novita tese ad aumentare le prerogative e i caratteri di autonomia dell’OdV.

Nelle novita introdotte con la riforma in parola, e per il cui dettaglio si rinvia al Cap. 3.2, siriscontra
la volonta di TIM e di AGCom di incrementare il grado di indipendenza dell’OdV, a partire dalla
nomina dei suoi componenti, adesso designati in gran parte dall’Autoritd (4 su 5), nonché
introducendo una specifica previsione riguardo lo svolgimento delle riunioni dell’Organo
direttamente presso la sede romana di AGCom con la partecipazione, a dette assise, del Direttore
della Direzione reti e servizi di comunicazioni elettroniche, precisazioni che - al di la dell’aspetto
logistico - vogliono sottolineare lo stretto e costante rapporto tra ’'OdV e il Regolatore, relazione
collaudata e consolidata ininterrottamente negli anni e adesso sancita, anche sotto il profilo della
contiguita fisica, dalla norma in parola.

Il 30 dicembre 2022 si sono insediati, in tal modo, i nuovi componenti, nelle persone del prof.
Antonio Martusciello (Presidente), prof. Fabio Bassan, prof. Nicola Blefari Melazzi, prof. Fabrizio
Dalle Nogare e dott. Giacomo Vigna.

L’attenzione dell’Autoritd a tutela della parita di trattamento non si & limitata soltanto a tale
intervento. Nelle more della conclusione del procedimento istruttorio di analisi coordinata dei
mercati dei servizi di accesso alla rete fissa, che vede al suo interno anche la valutazione del
progetto di separazione legale volontaria della rete fissa di accesso di cui alla Delibera n.
637/20/CONS, & proseguito durante Uintero anno il monitoraggio dell’Offerta di co-investimento
per la realizzazione di una nuova infrastruttura in fibra ottica proposta da TIM nel 2021, progetto
accompagnato da specifici impegni di co-investimento. Tra detti impegni figura anche
Uistituzione di un apposito “organismo di vigilanza” deputato al controllo dell’attuazione di tali
impegni, le cui attivitd, composizione, governance e il cui mandato saranno definiti da AGCom
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all’esito del procedimento di analisi coordinata dei mercati. Tra le funzioni assegnate al nuovo
organismo, anche le attuali previsioni riguardanti 'odierno OdV, cosi come disciplinate dalla
Delibera n. 718/08/CONS.

Accanto al design regolamentare, nell’lambito del percorso teso alla ridefinizione di un nuovo
assetto della rete di accesso intrapreso da TIM, nel luglio 2022 il Consiglio di Amministrazione
della societd ha conferito mandato al’Amministratore Delegato di svolgere ogni attivita utile per
il conseguimento dell’obiettivo strategico del superamento dell’integrazione verticale, attraverso
operazioni di trasferimento e valorizzazione di alcuni asset del Gruppo.

Volendo qui solo anticipare il dettaglio del percorso trattato al Cap. 3.1., si vuole accennare al
piano intrapreso da TIM e che prevede la possibilita di separare gli asset infrastrutturali di rete
fissa (c.d. “NetCo”) dai servizi (c.d. “ServiceCo”); all'interno della NetCo, nelle previsioni di TIM,
troveranno spazio la rete fissa, primaria e secondarig, le attivitd wholesale domestiche e quelle
internazionali (con la societd Sparkle). Netco si concentrerd sul mercato wholesale, con il compito
di accelerare ulteriormente il deployment della rete in fibra. Di contro, la nuova entita ServiceCo
includerd le attuali divisioni commerciali come TIM Enterprise, TIM Consumer e TIM Brasil,
comprese le digital companies Noovle, Olivetti, Telsy e gli asset relativi ai data center.

Anche in tale contesto, ’'Organo di vigilanza ha voluto fornire il proprio contributo al riguardo,
promuovendo e realizzando uno studio del contesto anglosassone (“Il modello britannico di
separazione societaria della rete di accesso. Gli impegni di BT ed il modello di vigilanza adottato
- Spunti di riflessione sul tema del monitoraggio degli impegni per i possibili sviluppi in Italia”), ed
in particolare della nascita di “Openreach” e della relativa azione di vigilanza svolta su di esso
dall’Equivalence of Access Board (EAB) inglese. L’approfondimento svolto permette di verificare
quali analogie e quali differenze possano essere evidenziate rispetto agli sviluppi italiani e,
soprattutto, come potrebbe evolvere il modello di monitoraggio dell’equivalence nella fornitura
dei servizi di accesso, in un nuovo assetto di mercato che vede la “disintegrazione” verticale
dell’offerta.
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2. Il monitoraggio degli “Impegni” ex Delibera n. 718/08/CONS

Nel corso del 2022 'OdV ha continuato a sviluppare le attivita di vigilanza riconducibili agli
impegni ex Delibere nn. 718/08/CONS e 395/18/CONS.

In particolare, per quanto riguarda il Gruppo di Impegni n.2 (Istituzione di un nuovo sistema di
incentivi e di un codice comportamentale per il personale di Open Access e della funzione
Wholesale), nel corso della riunione dell’OdV del 3 agosto 2022 Tim ha presentato il sistema di
incentivazione di breve termine MBO 2022 di Telecom lItalia (Dirigenti e Quadri individuati sulla
base del’ampiezza e della complessita della posizione ricoperta). E rimasta costante, sempre
allinterno del medesimo Gruppo di Impegni, U'attenzione dellOdV riguardo all’indice di
soddisfazione espresso dagli operatori Wholesale relativo alla qualita dei servizi offerti da Tim
nei processi di delivery e assurance. In tale contesto, Tim ha riportato all’attenzione dell’OdV in
due occasioni (febbraio e luglio 2022) i risultati dei sondaggi effettuati periodicamente per rilevare
’andamento del Customer Satisfaction Index.

In relazione al Gruppo di Impegni n. 4 (Garanzie di trasparenza del sistema di monitoraggio),
I’Organo di vigilanza ha portato avanti il monitoraggio della parita di trattamento basato sui
nuovi KPI definiti dall’Autorita con la Delibera n. 395/18/CONS. In particolare, durante l'intera
annualitd oggetto della presente Relazione, sono stati esaminati i dati rilevati per tutti gli
indicatori, aggiornati e resi disponibili mensilmente da TIM, ed & stato analizzato ogni eventuale
scostamento, anche temporaneo, tra 'andamento di TIM Retail e quello degli OAO, eseguendo
focus specifici per analizzare 'origine degli scostamenti rilevati.

Nell’ambito del Gruppo di Impegni n. 5 (Garanzie di trasparenza dei Piani Tecnici per la Qualita
della Rete Fissa di Accesso), & proseguita l'attivita di analisi della documentazione prescritta
verificando la pubblicazione nei tempi previsti dei report riguardanti programmi e consuntivi. In
particolare, si & potuta accertare 'avvenuta integrazione dei contenuti di detti report con le
informazioni relative agli interventi della manutenzione preventiva e della desaturazione
riguardanti la rete di accesso FTTC per gli elementi e le parti componenti non compresi nella
reportistica vigente sino al 2021 (OLT, fibra in primaria, ONU, rete secondaria in rame). Tale
integrazione era stata auspicata dall’ Organo di vigilanza in una specifica attivita di segnalazione
nei riguardi di TIM e dell’Autoritda (cfr. AS01/21), disposta con la Determinazione n. 9/2021.

Nell’ambito del Gruppo di Impegni n. 6 (Garanzie di trasparenza dei Piani Tecnici per lo Sviluppo
della Rete Fissa di Accesso) I'OdV ha proseguito, infine, le attivita di verifica della
documentazione pubblicata, riguardante programmi e consuntivi trimestrali.
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3. Le segnalazioni ricevute dagli operatori alternativi e attivita di verifica

Il 12 luglio 2022 I'Operatore WIND TRE ha trasmesso all’OdV una comunicazione con la quale
lamentava diverse problematiche connesse alle alte temperature registrate nelle sale di co-
locazione delle centrali TIM (in alcuni casi oltre i 53 gradi), condizioni capaci di causare disagi e
malfunzionamenti.

In particolare, WIND TRE ha evidenziato diverse problematiche sofferte in diverse sale di co-
locazione dovute principalmente alle alte temperature registrate che risultavano ben superiori a
quelle previste dall’Offerta di Riferimento e che, in alcuni casi, oltre a compromettere il buon
funzionamento degli apparati trasmissivi dell’'OAQ, costituivano anche un fattore di rischio per la
salute e la sicurezza dei lavoratori impegnati nell’accesso e nella permanenza all’interno delle
sale.

L’Organo di vigilanza, con la Determinazione n. 10/2022 del 14 luglio 2022, ha avviato un’attivita
di verifica volta ad accertare quanto denunciato da WIND TRE, sollecitando TIM ad adoperarsi
per risolvere in tempi rapidi le problematiche evidenziate (Segnalazione WIND TRE S01/2022
“Criticita connesse alle elevate temperature registrate all’interno delle sale di co-locazione delle
centrali TIM”, per i cui dettagli si rinvia al Cap. 7.1).

| sopralluoghi svolti dall’OdV in tre centrali della Capitale, scelte a campione tra quelle piu critiche
(nella cittd di Roma: Trullo, Sant’Onofrio e Monte Sacro), hanno consentito di accertare la
fondatezza della segnalazione di WIND TRE. TIM, pur sottolineando che il problema riguardava
un numero circoscritto di sale OLO, si & prontamente attivata per risolvere le criticitd con un piano
di interventi che riguarda tutte le centrali segnalate da WIND TRE. L’Organo di vigilanza, al
termine dell’attivitd istruttoria cosi condotta, ha avviato il monitoraggio del programma di
interventi dichiarato da TIM, cosi da sincerarsi sull’effettiva risoluzione di quanto segnalato.
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4. Il contributo dell’OdV alle attivita dell’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni

Anche nel corso del 2022 & proseguita la stretta collaborazione tra I'Organo di vigilanza e
I’AGCom in materia di parita di trattamento e non discriminazione, non solo nell’lambito della
consueta vigilanza sugli Impegni di cui alla Delibera n. 718/08/CONS ma, soprattutto, tramite lo
svolgimento di specifiche attivita di studio e di analisi richieste dall’Autoritd, come previsto della
Delibera n. 623/15/ CONS.

Per quanto attiene il supporto OdV nelle attivita di verifica per il processo di “decommissioning”,
si evidenzia che il 7 luglio 2022 TIM ha presentato una nuova richiesta per dismettere 1.368
centrali locali. Data 'impossibilita di verificare in dettaglio la copertura di un numero cosi elevato
di aree di centrale, 'OdV si & impegnato a proporre all’Autoritd un metodo di campionamento
statistico finalizzato ad individuare un sottoinsieme significativo di centrali da sottoporre a
verifiche, volte ad accertare i requisiti di copertura prescritti dalla Delibera n. 348/19/CONS, e per
consentire attuazione dei processi di dismissione.

Nel corso del 2022, I’Orano di vigilanza ha condotto quattro sessioni di verifica del corretto calcolo
dei KPI di non discriminazione in ognuna delle quali sono stati esaminati due indicatori ex
Delibera n. 395/18/CONS diversi dalle sessioni precedenti, per un totale di otto KPI. In ogni verifica
si & proceduto ad accertare I'algoritmo di calcolo e la correttezza del perimetro.

Di particolare rilievo & Ulattivitd svolta dal’lOdV in supporto all’Autoritd riguardo alla
semplificazione e razionalizzazione delle causali di scarto. In tale ambito & stata compiuta
un’attenta revisione del documento gia reso disponibile ad AGCom negli anni precedenti, che ha
portato alla definizione di alcune causali necessarie per la gestione degli ordinativi di lavoro in
regime disaggregato.

Per quanto riguarda la semplificazione del sistema di indicatori relativi all’accesso
regolamentato, & stata compiuta un’attenta revisione del contributo giad reso disponibile ad
AGCom negli anni precedenti, che nel mese di agosto 2022 ha prodotto una nuova versione del
documento “Proposta di semplificazione dei KPI applicati all’accesso regolamentato” la quale
tiene conto delle novita introdotte dalla proposta di revisione dei KPI di non discriminazione, di
cui alla Delibera n. 395/18/CONS, gia avanzata dall’OdV ad AGCom nel 2021.

E prosequita, nel frattempo, I'analisi degli standard di qualitd del data base di rete NetMap
secondo quanto previsto dalla Determinazione OdV n. 9/2019. In particolare, 'Organo di vigilanza
ha proseguito il monitoraggio basato sui 4 KPI gia in uso negli anni precedenti con particolare
attenzione al KPI 5 relativo al livello di accuratezza della geo-localizzazione degli oltre 33 milioni
di indirizzi presenti in NetMap introdotto a partire da febbraio 2021. L’analisi ha prodotto dei
report periodici sul’andamento dei cinque indicatori che sono stati resi disponibili mensilmente
all’Autorita.
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Nel corso del 2022 é continuata, infine, anche I'attivitda di vigilanza attiva a supporto dell’Autorita.
In questo quadro si inserisce il ciclo di verifiche condotte presso le unita operative territoriali TIM
per accertare la corretta gestione degli ordinativi di lavoro FTTCab che ricadono in aree chiuse
alla commercializzazione perché servite da apparati NGN saturi (ONU e MSAN). In particolare,
nel corso dell’anno sono state sottoposte a verifica altre cinque unita territoriali di TIM (FOL -
Field Operations Line) tra quelle non ancora esaminate: Emilia Romagna (da remoto), Piemonte
(on site a Novara), Sardegna (on site a Cagliari), Sicilia Est e Sicilia Ovest (on site a Palermo) per
un totale di 120 apparati ONU e 402 ordinativi di lavoro analizzati.

5. Attivita di vigilanza promosse dall’OdV e i Tavoli tecnici con gli OAO

Nel corso del 2022 é proseguito il confronto con TIM finalizzato al completamento della base
informativa necessaria alla costituzione dell’Osservatorio sulla qualitd della rete FTTC. Dopo
varie interlocuzioni, & stato individuato un indicatore di qualita della rete correlato all'incidenza
dei guasti per disservizio che richiedono l'intervento del tecnico on field. Il KPI cosi individuato
risulta del tutto simile a quello calcolato da Openreach per OFCOM, definite come “Number of
Faults that achieved Restored Service during the relevant month, expressed as a percentage of
the Installed Base”. Tale indicatore, riferito a 12 mesi, sard reso disponibile mese per mese a
partire dal primo trimestre 2023 come risultato del calcolo eseguito su una finestra mobile di 12
mesi.

A seqguito dell’accordo tra TIM e WIND TRE sull’attuazione della procedura di collaudo a IVR, volta
a contenere la guastabilitd in post delivery dei servizi su linea attiva su rete FTTC, su richiesta
delle parti, 'OdV ha proseguito il monitoraggio dei due KPI definiti dal Tavolo tecnico (tasso di
guasto in post delivery delle linee collaudate e tasso di esecuzione dei collaudi in termini di
rapporto collaudi fatti su collaudi richiesti fattibili) per valutare le prestazioni della suddetta
procedura. WIND TRE ha annunciato la conclusione di questo progetto al 31 ottobre 2022 a causa
del notevole calo dei volumi degli ordinativi FTTC su linea attiva che richiedono la permuta in
armadio.

Nel 2022 é proseguito inoltre anche il Tavolo tecnico OdV-TIM - WIND TRE presieduto dall’Organo
di vigilanza e costituito a seguito del procedimento S01/2017, volto a ridurre il tasso di
segnalazione sulle linee FTTC di WIND TRE, il quale aveva a suo tempo segnalato valori eccessivi
della guastabilitd per i propri clienti. In particolare, l'attenzione si & concentrata sulle aree di
centrale indicate da WIND TRE come piu problematiche in termini di tasso di segnalazione dei
guasti e sulle quali TIM ¢é intervenuta per cercare di rimuovere le cause all’origine della criticita.
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6. Il Piano di attivita per il 2023

Il 2023 vedra 'OdV impegnato a garantire la continuita della propria attivita di vigilanza in
ottemperanza degli impegni e in supporto all’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni.

L’azione si svolgera in continuitd seguendo quattro direttrici principali:

1. Vigilanza sulle prestazioni offerte da TIM Wholesale agli operatori nei processi di delivery
e assurance dei servizi di rete regolamentati (analisi KPI 395/18/CONS e relativi KPO,
evoluzione KPI, analisi KPI NetMap);

2. Vigilanza attiva e ispettiva presso le unita operative di TIM (verifiche sulla gestione dei
Nodi NGN saturi, verifica requisiti per decommissioning delle centrali locali, test sui nuovi
rilasci informatici);

3. Vigilanza sulla trasparenza delle informazioni offerte al mercato (piani tecnici per la
qualita della rete di accesso, piani tecnici per lo sviluppo della rete di accesso);

4. Vigilanza sulla qualita della rete (osservatorio sulla manutenzione della rete FTTC).

Analogamente agli anni passati, infine, 'Organo di vigilanza, sulla scorta delle necessita
manifestate da AGCom e da TIM, potrd svolgere attivitd di studio, approfondimento e analisi,
volte ad approfondire aspetti tecnici e metodologici riguardanti le problematiche di non
discriminazione di propria competenza.
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2. Organizzazione e funzioni dell’Organo di

vigilanza

L’Organo di vigilanza & stato istituito il 1° aprile 2009 conformemente a quanto stabilito dagli
Impegni presentati da Telecom Italia S.p.A. ai sensi della Legge n. 248/06 e approvati dall’Autorita
per le garanzie nelle comunicazioni con la Delibera n. 718/08/CONS. Con la Delibera n.
401/22/CONS del 17 novembre 2022, 'Autoritd ha introdotto importanti modifiche tese a
rafforzare I’autonomia e l'indipendenza dell’Organo di vigilanza, per i cui dettagli si rinvia al Cap.

3.2.2.

Il 30 dicembre 2022 si & insediato il nuovo Collegio composto dal Presidente, Prof. Antonio
Martusciello, e dai componenti Prof. Fabio Bassan, Prof. Nicola Blefari Melazzi, Prof. Fabrizio Dalle

Nogare e Dott. Giacomo Vigna.

Laureato in Scienze delle Pubbliche
Amministrazioni.  Gia  Commissario
AGCom dal 2010 al 2012, é& stato
nuovamente rieletto dalla Camera dei
Deputati ed é rimasto in carica fino al 29
febbraio 2020. Dal 1984 al 1993 e
dirigente d'azienda nel settore dei media
e delle comunicazioni. Dal luglio 2008 ad
agosto 2010  ricopre
Presidente di Mistral Air S.r.l, societa di
proprieta del gruppo Poste Italiane. Eletto
deputato nella XlI legislatura, prende
parte alla Commissione Bilancio con
l'incarico di Presidente del Comitato
Pareri del medesimo

l'incarico  di

organismo

Antonio Martusciello

parlamentare. Nella stessa legislatura &
componente della Commissione per il
riordino del sistema radiotelevisivo
italiano. Nella XIII legislatura entra a far
parte delle Commissioni Esteri e
Antimafia. Dal 1997 al 2006, & eletto
Consigliere comunale di Napoli, mentre
dal 1995 al 1998, & nominato Consigliere
di amministrazione del Regio Teatro San
Carlo. Eletto nuovamente nella XIV
legislatura, e dapprima,
Sottosegretario allAmbiente, e poi,
Viceministro per i Beni e le Attivitd
Nella XV legislatura &

componente della Commissione Cultura,

nominato,

culturali.

scienza e istruzione della Camera dei
Deputati. Dal 2011 al 2016 e stato
docente  dell'insegnamento  "Diritto
dell'Informazione" del corso di laurea in
"Scienze della Comunicazione", presso la
facoltd di Scienze della Formazione
dell'Universitd degli Studi Suor Orsola
Benincasa di Napoli. Dal 2014 al 2016 &
stato docente di un programma di lezioni
magistrali nell'ambito dell'insegnamento
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"Culture e industrie della televisione" del
corso di laurea "Media, comunicazione
digitale e giornalismo",
['Universita La Sapienza di Roma, oltre
che nell'ambito del Master Universitario
di secondo livello in Diritto della
Concorrenza e dell'lnnovazione della
Luiss School of Law. Dal 2016 al 2019 &
stato docente dell'insegnamento "Diritto
dell'informazione nell'era globale" del
corso di

presso

laurea in Scienze della
Comunicazione, presso la facolta di
Scienze della Formazione dell'Universita
degli Studi Suor Orsola Benincasa di
Napoli. Dal 2016 e
straordinario  di  Sociologia
['Universita UniPegaso. Da ottobre 2019,
e docente del corso di Diritto delle
Comunicazioni presso la Facolta di Arti,
Turismo e Mercati dell'Universita I[ULM di
Milano. E autore di due libri: ‘/l caos
dell'Informazione ¢ Edizioni La Dante e ‘La
Rete, manipolazione o
Armando Editore.

Professore
presso

pluralismo? ¢
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E professore ordinario l}
telecomunicazioni all’Universita di Roma
Tor Vergata dal 2002, dove ha svolto i
ruoli  di
Dottorato di Ricerca in Ingegneria delle
Telecomunicazioni (2003-2008),
Presidente del Consiglio di Corso di Studi
in Ingegneria delle Telecomunicazioni
(2008-2010) e Direttore del Dipartimento
di Ingegneria Elettronica (2010-2016). Dal
2017 e direttore del CNIT (Consorzio
Nazionale Interuniversitario per le
Telecomunicazioni), un ente non-profit
che consorzia 41 universitd pubbliche; al
CNIT afferiscono oltre 1300 ricercatori
appartenenti alle universitd consorziate e
per esso lavorano come dipendenti circa
100 ricercatori e tecnici.

Coordinatore del corso di

| suoi progetti di ricerca sono stati
finanziati da diversi Ministeri, dal CNR, da

importanti industrie (e.g., Cisco, Ericsson,
Siemens, Telecom Italia, Vodafone), da
ASI, ESA e dall’lUnione Europea. Ha
partecipato a 33 progetti
svolgendo il ruolo di coordinatore di
progetto per sette di essi. E stato uno dei
sei membri eletti (tra piu di mille soci) per
il settore della ricerca del board della 5G
Infrastructure Association, la
componente privata della 5G Public-
Private Partnership della Commissione
Europea sul 5G, che ha finanziato con 1,4
miliardi di euro la ricerca sulla nuova
generazione di reti e servizi di
telecomunicazioni. E attualmente

europei,

membro  della  6G  Infrastructure
Association, naturale prosecuzione della
precedente, che ha costituito lo Smart
Networks and Services Joint Undertaking
insieme alla Commissione Europea e che
sta finanziando con 900 miliardi di euro lo
sviluppo del 6G e delle tecnologie
collegate. Dall’ottobre 2021 é socio del

Quadrato della Radio. Nel 2022 é stato

nominato dal MUR rappresentante
dell’ltalia nel Member States’
Representatives Group dello Smart

Networks and Services Joint Undertaking.

Nicola Blefari Melazzi

Dal settembre 2022 & Presidente della
Fondazione RESTART, costituita
principalmente per lattuazione, il
coordinamento e la gestione del
programma di ricerca
“Telecomunicazioni del Futuro”,
finanziato dal MUR con 116 M€. E stato
ideatore e general chair di 5G Italy. Ha
svolto in numerose occasioni il ruolo di
revisore di progetto e di valutatore di
proposte di progetto, in ambito regionale,
nazionale ed europeo. | suoi interessi di
ricerca hanno incluso la valutazione
prestazionale, la progettazione e il
controllo di reti integrate a larga banda,
di reti in area locale e senza filo, di reti
satellitari e di Internet. E autore/co-
autore di circa 260 lavori, apparsi in riviste
internazionali e in atti di congressi
internazionali peer-reviewed.
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https://www.cnit.it/
https://5g-ppp.eu/
https://5g-ppp.eu/
https://smart-networks.europa.eu/
https://smart-networks.europa.eu/
https://www.quadratodellaradio.it/
https://www.5gitaly.eu/

Ordinario di Diritto
Internazionale presso l'Universitd Roma

Professore

Tre - Dipartimento di Economia
Aziendale, dove insegna Diritto
dell’Unione Europeaq, European

Competition Law (in lingua inglese) e
Diritto  Internazionale dell’Economia.
Socio fondatore dello studio legale e
tributario VBL (dal 1999), é stato
consulente strategico, nonché
componente del Consiglio di
amministrazione di imprese nel settore
delle comunicazioni, banche, societa
quotate e Fondazioni, Presidente di
Organismi  di  Vigilanza,  nonché
consulente di Autoritd Indipendenti. Nel
1996/7 e stato consulente del Senato sui
temi della liberalizzazione del settore
delle telecomunicazioni. Dal 1999 al 2001
ha fatto parte della
ministeriale che ha valutato le domande

Commissione

Gia Professore a contratto di “Diritto della
rete” presso 'Universita Alma Mater di
Bologna, Fabrizio Dalle Nogare &
attualmente Direttore Affari Generali e
Compliance della
Bordoni e Professore a contratto di
“Diritto dell'informatica e delle tecnologie
dell’informazione” presso ['Universitas
Mercatorum. Laureato in Giurisprudenza,
ha conseguito il Master in “Alti studi
giuridici europei” presso il College
d’Europe di Bruges. Da oltre 30 anni

Fondazione Ugo

Fabio Bassan

e formato la graduatoria per il rilascio
delle concessioni alle emittenti televisive
in ambito nazionale e locale. Dal 2016 al
2022 e stato Conciliatore presso UICSID, il
Tribunale presso la Banca Mondiale per la
soluzione delle controversie tra Stati e
investitori. Fondatore e Direttore del
Sovereign Wealth Funds Law Centre,
centro di studi giuridici sui fondi sovrani
costituito nel 2011. Direttore presso Roma
Tre del REMEIC, Centro Studi su regole dei
Mercati, Imprese e Consumatori, dedicato
negli ultimi dieci anni a studi su
piattaforme digitali, blockchain e smart
contracts. Attualmente partecipa a un
progetto PRIN su Intelligenza Artificiale e
a due progetti (uno con Banca d’Italia) su
DLT Pilots. Relatore in convegni di
rilevanza nazionale e internazionale, ha
partecipato e partecipa a progetti di
ricerca nazionali e internazionali. E’ nei
comitati scientifici di riviste nei settori
delle comunicazioni e delle nuove
tecnologie. FE’ collegio
docenti del Dottorato di Ricerca in
Mercati, Impresa e Consumatori presso
Universitd Roma Tre. Dirige, presso la
stessa Universita, il Laboratorio sul

membro del

Product Placement, e ha partecipato
all’Osservatorio sul Product Placement
dell’Autorita  per
Comunicazioni. E stato Vice Direttore e
poi Direttore Vicario del Dipartimento di
Economia Aziendale presso l'Universita
(2013-2016),
coordinatore del Master in Energia e
Ambiente, componente del collegio del
Master in Esperti in Finanziamenti
Europei ed & nel collegio docenti del
Dottorato di Ricerca in Mercati, impresa e
consumatori. E’ stato Visiting Professor
nel 2013 presso 'Universita di Barcellona
e nel 2008 presso 'Universita di Brasilia
(UNB), nonché Visiting Scholar presso la
Georgetown University nel 1996. Sempre
nel 1996 ha svolto un’Internship presso la

le Garanzie nelle

Roma Tre nonché

Federal Communications Commission
(FCC). Autore di monografie e articoli
specialistici, tra gli altri, in materia di
Diritto delle Comunicazioni Elettroniche,
Piattaforme Digitali, Blockchain, Diritto
dell’Unione Europea.
correntemente inglese,
spagnolo e portoghese.

Parla
francese,

Fabrizio Dalle Nogare

lavora (tra Bruxelles e Roma) nei settori
delle reti e dei servizi di comunicazione
elettronica e audiovisivi, ricoprendo
incarichi presso le istituzioni europee
(Commissione e Parlamento) e il settore
privato. In precedenza, & stato Direttore
dell’Organo di Vigilanza (OdV) sulla parita
di accesso alla rete di Telecom Italia,
nominato con il gradimento dell’Autorita
per le Garanzie nelle Comunicazioni, dove
ha diretto anche lamministrazione, il
budget e le politiche del personale. Ha
inoltre ricoperto in Telecom Italia S.p.A.
gli incarichi di Vice President Public
Affairs e di responsabile delle funzioni
“Regolamentazione e
“Rapporti con le associazioni dei
consumatori” e “Concorrenza” con

normativa”,

Organizzazione e funzioni dell’Organo di vigilanza

compiti di analisi dellimpatto antitrust
delle offerte commerciali e analisi
giuridica delle operazioni di
concentrazione e intese. E
consulente della Commissione europea,
con compiti di elaborazione e revisione
giuridica di direttive UE in materia di
sicurezza dei prodotti
protezione degli

consumatori. Ha al suo attivo numerose
pubblicazioni in italiano e in francese in

stato

industriali e
interessi dei

materia di diritto dei consumatori e
regolamentazione delle reti e dei servizi di
comunicazione elettronica. Nel 2019 ha
pubblicato la monografia "Regolazione e
mercato delle comunicazioni

elettroniche" edito da Giappichelli
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Giacomo Vigna

Il dott. Giacomo Vigna € un
economista che ha svolto gran parte
della propria carriera nel settore
privato. Ha infatti lavorato per circa 12
anni  per la Ernst and Young
soprattutto nel settore M&A prima di
raggiungere come CFO un gruppo
quotato a Milano. Nel 2018 ha iniziato
a fornire supporto alla Presidenza del
consiglio dei ministri su aspetti di

Il Direttore dell’Ufficio di vigilanza

politica economica con un focus su
Golden Power e telecomunicazioni
prima e partenariato pubblico privato
poi. Dal 2021, si occupa di politica
industriale nel ministero delle imprese
e del made in Italy dove e responsabile
per 'economia circolare e
'ecosostenibilitd oltreché per i settori
del made in Italy.

Il Direttore dell’Ufficio di vigilanza € nominato dall'Amministratore Delegato di TIM con il
gradimento dell’Organo di vigilanza. Il Direttore programma, dirige e controlla le attivita
dell’ufficio di vigilanza e ha funzione di supporto delle attivitd dell’Organo di vigilanza. In
particolare, cura la pianificazione delle attivitd dell’Organo di vigilanza e la presentazione di
relazioni concernenti ’andamento delle attivita di verifica e le pratiche correnti. Il Direttore & I'Ing.

Fabio Pompei.

L’Ufficio di vigilanza

=TIM

PARITA Bl AcEsS: 4 eaRITA D1 AccEssO
Geaana 8 nensa

Cesso.
Organc al wighanza

A

L’Ufficio di vigilanza, suddiviso
in quattro aree di operativitd
affidate al coordinamento
delllng. Marco de Grandis,
assiste ['Organo di vigilanza
nello svolgimento delle sue
funzioni, fornisce supporto
operativo e svolge, su richiesta
ed indicazioni dell'Organo

medesimo, attivita
preparatorie ed accessorie per
la trattazione delle

segnalazioni e dei reclami.

Fanno parte dell’Ufficio di

vigilanza Pietro Pinna Parpaglia (responsabile area economica e internazionale), Alessandro
Alongi (responsabile area giuridica e istituzionale), Sergio Barranco (responsabile verifiche
tecniche e qualita della rete), Francesco Papetti (responsabile prestazioni servizi SPM) e Diana

Stefani (segreteria).

Organizzazione e funzioni dell’Organo di vigilanza
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L’Organo di vigilanza

L’Organo di vigilanza agisce in piena autonomia e indipendenza ed € deputato a vigilare sulla
corretta esecuzione degli Impegni e sugli obblighi di non discriminazione. Di propria iniziativa o
su segnalazione di terzi, procede alla verifica della loro eventuale violazione, comunicando
all’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni e al Consiglio di Amministrazione di TIM, con le
modalita e i tempi previsti dal proprio Regolamento, acquisendo le informazioni e i dati necessari
allo svolgimento delle proprie funzioni presso tutte le strutture di TIM coinvolte nel processo.

| componenti dell’Organo di vigilanza restano in carica cinque anni. Nel novembre 2022 si e
concluso il mandato del precedente Organo e, nel mese successivo, si € insediato il huovo
Collegio composto da cinque componenti.

L’attuale Organo di vigilanza & stato nominato il 19 dicembre 2022.

Presidente del Collegio & il Prof. Antonio Martusciello, designato dall’Autoritd e nominato dal
Consiglio di Amministrazione di TIM insieme agli altri componenti: il Prof. Fabio Bassan, il Prof.
Nicola Blefari Melazzi, il Dott. Giacomo Vigna (indicati dall’Autorita), e il Prof. Fabrizio Dalle
Nogare (indicato da TIM).

Il Collegio si riunisce almeno una volta al mese presso la sede AGCom di Roma, ed é tenuto ad
inviare all’Autoritd e a TIM, con cadenza trimestrale, una relazione sulle attivita svolte, con
riferimento in particolare alle segnalazioni di anomalie e inadeguatezze riscontrate, alle eventuali
attivita istruttorie avviate, e qi casi di attivazioni di servizi non richiesti. Il Collegio, inoltre, presenta
ogni anno all’Autoritd e a TIM una relazione sull’attivita svolta e sui risultati consequiti.

L’Organo di vigilanza & supportato nella sua attivitd da un Ufficio di vigilanza, con a capo il
Direttore, e dispone di un budget annuale autonomo, nei limiti della dotazione finanziaria
assegnata da TIM in conformitd alla soglia minima di cui alle citate delibere nn. 718/08/CONS e
401/22/CONS.

L’Organo di vigilanza svolge una funzione di verifica circa U'attuazione degli obblighi di non
discriminazione imposti dall’Autoritd ai sensi dell’art. 81 del Codice delle comunicazioni
elettroniche, e della corretta esecuzione degli Impegni di cui alla delibera n. 718/08/CONS, cosi
come modificata, da ultimo, dalla delibera n. 401/22/CONS, nonché sulla giusta attuazione delle
“Misure volontarie” di equivalence proposte da TIM il 22 febbraio 2016.

Inoltre ’Organo di vigilanza puo svolgere attivita di studio e analisi a favore all’Autorita e di TIM,
volte ad approfondire aspetti tecnici e metodologici riguardanti le problematiche di non
discriminazione di propria competenza.

Nello svolgimento delle proprie funzioni, 'OdV adotta determinazioni e raccomandazioni atte a
stimolare una piu corretta attuazione degli Impegni da parte di TIM.

Riceve, inoltre, i reclami degli operatori in merito a presunte violazioni da parte di TIM, inviando
una segnalazione all’Autoritd ed al Consiglio di Amministrazione di TIM, qualora quest’ultima non
abbia provveduto, nei tempi e modi previsti, a porre rimedio alle violazioni accertate.

Organizzazione e funzioni dell’Organo di vigilanza
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3. Evoluzione del quadro organizzativo e
regolamentare in tema di rete di
accesso

3.1. Il nuovo assetto della Rete di TIM

Gia dalla fine del 2020, TIM ha intrapreso un percorso finalizzato alla separazione legale
volontaria della propria rete di accesso.

Con la Delibera n. 637/20/CONS del 26 novembre 2020, 'Autoritd ha cosi avviato la
consultazione pubblica concernente il progetto di separazione legale volontaria della rete
fissa di accesso di TIM notificato al regolatore nel settembre 2020.

In attesa dell’esito del procedimento, tuttora in corso, nel marzo 2022 il Consiglio di
Amministrazione di TIM ha approvato il Piano Industriale 2022-2024, dando mandato
allAmministratore delegato di predisporre il progetto esecutivo di riorganizzazione della
societd, esplorando possibili opzioni strategiche mirate a massimizzare la creazione di valore
per gli azionisti, con specifico riferimento agli asset infrastrutturali del Gruppo, anche
attraverso soluzioni che comportino il superamento dell’integrazione verticale.

Sulla scia del mandato ricevuto dal CdA, nel luglio del medesimo anno, TIM si & predisposta
a rivedere la sua organizzazione, con 'obiettivo strategico di superare 'integrazione verticale
e lariduzione del livello di indebitamento della societa attraverso operazioni di trasferimento
e valorizzazione di alcuni asset del Gruppo. Il piano di trasformazione prevede la possibilita
di separare gli asset infrastrutturali di rete fissa (NetCo) dai servizi (ServiceCo con TIM
Consumer, TIM Enterprise e TIM Brasil)

Piu in dettaglio il piano prevede la seguente articolazione:

1 NetCo: include la rete fissa, primaria e secondariq, le attivitd wholesale domestiche e
quelle internazionali (Sparkle). Netco pud rappresentare il primo caso in Europa di
realizzazione di un polo di infrastrutture e tecnologie di rete in fibra a disposizione di
tutto il mercato e con una presenza capillare su tutto il territorio nazionale. Si
concentrerd sul mercato wholesale con il compito di accelerare ulteriormente il
deployment della rete in fibra, beneficiando nel medio-lungo termine dei cicli di
investimento e dei relativi ritorni tipici del mercato infrastrutturale.

Evoluzione del quadro organizzativo e regolamentare in tema di rete di accesso
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1 ServiceCo. Include TIM Enterprise, TIM Consumer e TIM Brasil:

o TIM Enterprise. Include tutte le attivitd commerciali nel mercato Enterprise, le
digital companies Noovle, Olivetti e Telsy. Comprende gli asset relativi ai data
center. Facendo leva su una posizione di leadership presso la Pubblica
Amministrazione e i grandi clienti e su una selling proposition end-to-end
unica e distintiva, punta a conquistare quote in un mercato in crescita grazie
alla spinta verso i servizi digitali. Un approccio da Tech-company, sempre piu
integrato, anche organizzativamente, per un’offerta end-to-end che
valorizzerd pienamente l'unicitd delle competenze e degli asset del Gruppo,
spinti dai trend di Cloud, loT e Cybersecurity.

o TIM Consumer. Concentra al suo interno tutte le attivitd commerciali
fisso e mobile nel mercato retail Consumer e Small and Medium
Business (SMB). Comprende gli asset di rete mobile e le piattaforme
di servizio. Una riorganizzazione profonda delle sue attivitd, basata
sulla semplificazione, sard l'’elemento chiave per migliorare le
performance.

o TIM Brasil. Player di riferimento nel mercato sudamericano delle
comunicazioni, continuerd nel suo percorso verso una ‘Next Generation Telco’,
che ha gia consentito di raddoppiare la remunerazione agli azionisti. A seguito
dell’acquisizione delle attivita mobili del Gruppo Oi € prevista un’accelerazione
della crescita dei ricavi, dell’Ebitda e della generazione di cassa, con trend
solidi.

Tale piano di business, nelle intenzioni di TIM, consentird di migliorare le performance
operative con un focus economico finanziario specifico per ciascuna entita e di attrarre nuovi
partner industriali e finanziari, permettendo di accelerare i processi innovativi e lo sviluppo
di un’offerta sui nuovi business orientati alla transizione digitale.

In parallelo, il 2 aprile 2022, TIM e CDP Equity (CDPE) procedevano a firmare un accordo di
riservatezza al fine di avviare interlocuzioni preliminari riguardanti 'eventuale integrazione
dellarete di TIM con la rete di Open Fiber, di cui Cdp Equity detiene il 60% del capitale sociale.
Tale accordo risultava funzionale ad avviare negoziazioni con l'obiettivo di addivenire alla
stipulazione di un protocollo di intesa (c.d. memorandum of understanding, MoU) volto a
definire gli obiettivi, il perimetro, la struttura e i principali criteri e parametri di valutazione
relativi al progetto di integrazione, documento effettivamente sottoscritto il successivo 29
maggio. L’obiettivo del MoU era quello di avviare un processo volto alla creazione di un solo
operatore delle reti di telecomunicazioni, non verticalmente integrato, controllato da CDPE
e partecipato da Macquarie e KKR, che consentisse di accelerare la diffusione della fibra
ottica e delle infrastrutture VHCN (Very High Capacity Networks) sull’intero territorio
nazionale, permettendo cosi 'accesso ai servizi pit innovativi ed efficienti offerti dal mercato
alla generalitda della popolazione, agli enti pubblici e alle imprese, contribuendo in tal modo
ad uno sviluppo piu celere, duraturo e sostenibile del Paese.

Evoluzione del quadro organizzativo e regolamentare in tema di rete di accesso
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Frattanto, nel settembre 2022, in occasione del rinnovo dell’assemblea parlamentare, la
guida politica nazionale subiva un cambio, con I'entrata in carica di un nuovo esecutivo che,
da subito, produceva ampi e doverosi approfondimenti ed interlocuzioni con i principali
soggetti coinvolti nello strategico dossier sulla c.d. “Rete Unica”. Il 29 novembre 2022 il
Governo, tenuto conto delle priorita di valorizzare le risorse umane di TIM e dar attuazione
ad una efficiente e capillare Rete Nazionale a controllo pubblico, annunciava la volonta di
promuovere un tavolo di lavoro che avrebbe contribuito alla definizione delle migliori
soluzioni di mercato percorribili per massimizzare gli interessi del Paese, delle societa
coinvolte e dei loro azionisti e stakeholder, tenendo altresi conto delle normative esistenti a
livello nazionale ed europeo e dei necessari equilibri economici, finanziari ed occupazionali.

Il giorno successivo, 30 novembre 2022, alla luce di quanto comunicato dal Governo, tutti gli
attori coinvolti nel progetto (TIM, CDP Equity, Macquarie Asset Management e Open Fiber)
ritenevano opportuno soprassedere alle scadenze previste dal MoU relativo al progetto di
integrazione tra le reti di TIM e Open Fiber sottoscritto il 29 maggio 2022, manifestando la
propria piena disponibilitd a partecipare al suddetto tavolo di lavoro. Nei periodi successivi
non si sono registrate sostanziali evoluzioni del dibattito intorno al futuro assetto della rete
TIM.

3.2. Gli interventi dell’Autorita per le garanzie nelle
comunicazioni

3.2.1. Gli interventi regolatori sulla rete di accesso

Anche il 2022 ha rappresentato un anno di particolare impegno per I'Autorita per le
garanzie nelle comunicazioni finalizzato a garantire, in generale, la piena sostenibilita
regolatoria della rete di accesso, governando con efficacia la delicata fase di transizione
in essere del mercato, in vista soprattutto del rinnovato dibattito sulla societarizzazione
della rete fissa di accesso di TIM.

In relazione ai provvedimenti sulla rete di accesso, all’inizio del 2022 ’Autoritad ha disposto,
con la Delibera n. 1/22/CONS, lavvio della consultazione pubblica sul trattamento
regolamentare delle nuove reti oggetto di coinvestimento, alla luce della valutazione
della proposta di impegni presentata da TIM ai sensi degli articoli 76 e 79 CCEE, istruttoria
avviata con la Delibera n. 110/21/CONS.

Come gid dato conto nella scorsa Relazione, nelle more della conclusione del
procedimento istruttorio di analisi coordinata dei mercati dei servizi di accesso alla rete
fissa, che vede al suo interno anche la valutazione del progetto di separazione legale
volontaria della rete fissa di accesso di cui alla Delibera 637/20/CONS, nel 2021 TIM ha
presentato in Autoritd, ai sensi dell’art. 76 del Codice europeo delle comunicazioni
elettroniche, un’Offerta di coinvestimento per la realizzazione di una nuova infrastruttura
ad altissima capacitd  mediante  contitolaritd  dell’infrastruttura  attraverso
cofinanziamento, corredata da una proposta di impegni di co-investimento.
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Entrando maggiormente nello specifico, il progetto di co-investimento presentato da TIM
(che costituisce la prima applicazione in Europa dell’istituto del coinvestimento cosi come
disciplinato dal nuovo Codice europeo) prevede la realizzazione, entro il 30 aprile 2026, di
una nuova rete FTTH/B in rete di accesso secondaria “punto-punto” in 2.549 Comuni delle
aree grigie e nere, per una copertura target totale di 9,7 milioni di abitazioni; la
condivisione del rischio a lungo termine attraverso quattro differenti tipologie di accordi
strutturali di acquisto (one-way access model) di accessi semi-GPON e collegamenti in
fibra Punto-Punto (P2P) in rete secondaria; la possibilita di partecipare al co-investimento
anche attraverso 'acquisito di una partecipazione nel capitale sociale di FiberCop o di
eventuali veicoli locali.

Nell’estate del 2021, I'Autoritd, tenendo in considerazioni gli esiti del market test e le
nuove informazioni raccolte, ha comunicato a TIM le proprie conclusioni preliminari
sull’Offerta notificata, evidenziando talune criticita e richiedendo di conseguenza a TIM le
opportune modifiche agli impegni al fine di poterli rendere vincolanti.

Tra i rilievi sollevati da AGCom alla prima versione degli Impegni di TIM figurava I'assenza
- anche nell’lambito del coinvestimento - di una struttura analoga all’attuale 'Organo di
vigilanza, entitd indipendente da TIM e FiberCop, volto a coadiuvare I’Autorita sul rispetto
degli impegni sul coinvestimento. Sulla scorta di cio TIM, in risposta a tali considerazioni,
ha riscontrato le richieste dell’Autoritd dichiarandosi d’accordo a presidiare 'attuazione
dei nuovi impegni sullOfferta di co-investimento per mezzo di una struttura
indipendente.

A seguito delle integrazioni richieste, 'Autorita ha ritenuto che 'Offerta di TIM relativa al
coinvestimento, cosi come modificata a valle del market test, risultava idonea a superare
le criticita originariamente riscontrate in tema di non discriminazione, ponendo di
conseguenza la proposta di Impegni definitiva presentata da TIM in consultazione con la
Delibera n. 1/22/CONS anzidetta.

Il 7 aprile 2022, esperita la fase di Consultazione, AGCom ha potuto formulare le proprie
valutazioni conclusive e contestualmente avviare il processo di notifica dello schema di
provvedimento alla Commissione europea per il parere di competenza, necessario ai fini
dell’adozione del provvedimento finale.

Nel successivo mese di giugno, pero, il progetto ha assistito ad un rallentamento, avendo
TIM manifestato la volonta di modificare la proposta di impegni con la previsione di un
meccanismo di indicizzazione dei prezzi, per tener conto dell’inflazione.

La modifica operata, secondo gli approfondimenti di AGCom, incideva significativamente
sull'intero schema tariffario dell’Offerta di co-investimento, in quanto introduce un
sistema di prezzi variabili nel tempo rispetto allo schema di prezzi costanti previsto
dell’Offerta presentata nel dicembre 2021. Tale circostanza, secondo AGCom, rendeva
necessarie nuove valutazioni di merito da parte dell’Autorita, impedendo l'ulteriore
prosecuzione della fase di consultazione europea. Sulla scorta di cid, per garantire
adeguata trasparenza nei confronti delle Istituzioni europee e del mercato, il 7 giugno
2022 'Autoritd ha disposto il ritiro del proprio schema di provvedimento trasmesso alla
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Commissione, dando mandato ai propri uffici di procedere con i necessari
approfondimenti istruttori.

Il 7 ottobre 2022 TIM provvedeva ad inviare in Autoritd una versione consolidata
dell’offerta di coinvestimento che AGCom pero, nella seduta del 20 ottobre 2022,
giudicava non conforme alle condizioni contenute dall’art. 87 del Codice delle
comunicazioni elettroniche, poiché le condizioni economiche previste per 'adesione
nell’anno 2021, dovevano essere applicate anche ai co-investitori che sottoscrivono
'accordo entro il periodo di 6 mesi decorrenti dalla data di pubblicazione dell’offerta.

I121 ottobre 2022, cosi, TIM presentava una nuova versione dell’Offerta di coinvestimento,
giudicata stavolta non in contrasto con le previsioni dell’art. 87, comma 1, lett. ¢) del
Codice e, pertanto, prendeva il via la Consultazione pubblica al fine di acquisire le
osservazioni dei soggetti interessati, con la Delibera n. 385/22/CONS.

Nel testo sottoposto a consultazione & stata prevista Uintroduzione di un meccanismo a
scaglioni per definire il tasso di inflazione annuale da applicare ai prezzi dell’Offerta di
coinvestimento a partire dall’anno 2023 (sia quelli di adesione sia quelli annui di utilizzo
dei servizi di accesso). Il meccanismo comporta 'applicazione del valore minimo del tasso
di inflazione previsto per ogni singolo scaglione. In ogni caso non si prevede alcun
adeguamento del prezzo nell’ipotesi in cui il tasso di inflazione registrato risulti inferiore
al 2%. L’Offerta estende altresi 'applicazione delle condizioni economiche previste per il
2021 ai coinvestitori che aderiranno fino ad aprile 2023.

Al momento della chiusura in stampa di questa Relazione, il procedimento & ancora in
corso. Al termine del market test, tenendo conto delle osservazioni del mercato, ’Autorita
effettuera le proprie valutazioni di merito che potrebbe portare a svolgere una nuova fase
di consultazione europea, secondo quanto previsto dal Codice delle comunicazioni
elettroniche.

3.2.2. La modifica del Gruppo di Impegni n. 7 e le nuove previsioni in
ordine all’Organo di vigilanza

Nel corso degli ultimi anni, in diverse occasioni, I'Organo di vigilanza ha posto
all’attenzione dell’Autorita 'opportunita di rivedere I'impianto del Gruppo di Impegnin. 7,
attraverso un aggiornamento dello stesso, cosi da rafforzare lindipendenza e adeguare
le competenze dell’organo al suo ruolo e alle nuove esigenze di monitoraggio della qualita
della rete. Cio anche alla luce del Codice europeo delle comunicazioni elettroniche e di
quanto disposto dalla Delibera n. 348/19/CONS (cfr. All. A, p. 569), con la quale la stessa
Autorita riteneva ragionevole, tenuto conto dei nuovi compiti assegnati nel corso degli
ultimi anni all’OdV oltre che al fine di migliorarne Uefficacia e 'utilizzo da parte degli OAO,
avviare una riflessione sul Regolamento al fine di valutare i necessari adeguamenti al
mutato assetto di mercato, normativo e regolamentare.

Anche sulla scorta di cio, il 14 novembre 2022, TIM ha comunicato all’Autoritd una
proposta di modifica del Gruppo di Impegni n. 7 di cui alla Delibera n. 718/08/CONS, cosi
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come peraltro gid modificati dalla Delibera n. 451/16/CONS, modifiche ritenute
condivisibili dal regolatore che, nella seduta del 17 novembre successivo, ha disposto con
la Delibera n. 401/22/CONS la modifica del citato Gruppo di Impegni.

Tra le principali novita introdotte con la riforma in parola, vi & la previsione, direttamente
allinterno del Gruppo di Impegni n. 7 (in precedenza era in via mediata secondo le
previsioni dell’art. 64, co. 16 della Delibera n. 623/15/CONS), la chiara definizione
dell’ambito oggettivo dell’azione dell’OdV che ha il compito - inter alia - di vigilare anche
sul rispetto degli obblighi di non discriminazione imposti dall’Autorita in base all’art. 81
del Codice delle comunicazioni elettroniche (e di cui al D.Lgs. n. 207 dell’8 novembre 2021);
inoltre si riscontra una sostanziale novitd nella nomina dei componenti dell’Organo di
vigilanza, il cui collegio & sempre composto da 5 membri indipendenti nominati da
Telecom, ma di cui 4, adesso, son designati dall’Autoritd, e 1 dallAmministratore
Delegato di Telecom (a differenza del precedente rapporto, 3 di nomina AGCom e 2
Telecom).

Ulteriore novita e rappresentata da una modifica dei requisiti di professionalita che i
componenti dovranno possedere, ovvero l'introduzione della previsione di aver maturato
un’esperienza di almeno 5 anni nel settore o nelle materie delle comunicazioni
elettroniche. Viene introdotta inoltre, come causa ostativa alla nomina di componente
OdV, lintrattenere rapporti con fornitori di servizi media o di piattaforme di condivisione,
ipotesi assente nella precedente versione.

Anche in relazione alle riunioni dell’OdV sono state introdotte importanti precisazioni: con
la nuova deliberaq, le riunioni dell’Organo di vigilanza si svolgono, di norma, presso la sede
di Roma dell’Autoritd, ferma restando la dotazione degli uffici presso una sede di
Telecom. Alle riunioni dell’Organo di vigilanza partecipano, su invito del Presidente e
senza diritto di voto, oltre che i responsabili di Network Operations and Wholesale e della
funzione Regulatory Equivalence di Telecom anche il Direttore della Direzione reti e servizi
di comunicazioni elettroniche dell’Autoritq, figura quest’ultima assente nella previgente
versione.

3.3. Gli interventi dell’Autorita Garante della Concorrenza e
del Mercato

Come gida dato conto nella Relazione dello scorso anno, il 24 febbraio 2022 ’Autoritd Garante
della Concorrenza e del Mercato ha concluso il procedimento relativo agli accordi di accesso
all'infrastruttura di FiberCop accettando gliimpegni proposti da TIM, Fastweb, Tiscali e dalle
societa del fondo KKR.

L’istruttoria era stata avviata il 15 dicembre 2020 per la presenza di numerosi problemi
concorrenziali degli accordi relativi a FiberCop. In particolare, si sarebbe ridotta la
concorrenza nei mercati all’ingrosso delle telecomunicazioni fisse senza determinare una
reale infrastrutturazione degli operatori alternativi che avrebbero assunto - in ragione delle
caratteristiche del progetto, relativo alla sola rete secondaria - il ruolo di meri rivenditori di
servizi di TIM, senza alcuna differenziazione qualitativa o economica significativa.
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Il procedimento ha riguardato aspetti molto complessi della rete e ’Autoritd ha orientato la
propria azione bilanciando i benefici in termini di condivisione di investimenti con i rischi di
restrizioni della concorrenza. Secondo ’Antitrust la concorrenza infrastrutturale, la pluralita
di reti e di fornitori all'ingrosso e al dettaglio in concorrenza € un elemento imprescindibile
nel mercato delle telecomunicazioni, guidato dalla logica della scala degli investimenti.
L'indipendenza infrastrutturale si traduce, infatti, in migliori servizi - come profili di velocita
maggiori e differenti rispetto agli standard regolati -, in maggiori efficienze economiche della
rete che conducono a vantaggi per gli operatori di telecomunicazioni e a benefici per i
consumatori. In grandi aree del territorio nazionale la domanda di servizi di comunicazione
permette la compresenza di piu reti di telecomunicazione fissa, gid terminate o in corso di
ultimazione. La condivisione di alcuni costi di investimento permettera di ampliare il novero
delle aree in cui potra esistere una concorrenza di natura infrastrutturale.

Nel complesso, gliimpegni approvati e resi obbligatori dall’Autorita si basano su due pilastri,
che consistono nel ridurre le barriere all’acquisizione dei clienti, ovvero gli operatori di
telecomunicazione, nel mercato all’ingrosso delle telecomunicazioni fisse, favorendo una
piena concorrenza infrastrutturale e nel favorire 'infrastrutturazione tramite la riduzione dei
relativi costi e lindividuazione di stringenti scadenze temporali e obiettivi di copertura.
Quanto al primo pilastro, gli impegni permettono di diminuire i rischi di preclusione della
domanda di servizi di telecomunicazione all'ingrosso da parte degli operatori di
telecomunicazione, riducendo i minimi garantiti e la scala geografica di adesione al progetto
(da nazionale a comunale o sub-comunale) e introducendo profili di adesione al progetto
FiberCop basati su diritti di lungo periodo, senza minimi garantiti. Sul fronte degli
investimenti, TIM ha fornito un cronoprogramma certo e definito del piano di
infrastrutturazione e si € impegnata a dare, insieme a FiberCop, informazioni idonee alla
pianificazione degli investimenti da parte degli operatori alternativi. Inoltre TIM facilitera
l'infrastrutturazione degli operatori alternativi offrendo loro la fibra spenta in rete primaria,
riducendone quindi i costi e le tempistiche di infrastrutturazione. Sempre dal punto di vista
dell’infrastrutturazione, Fastweb si &€ impegnata ad effettuare un percorso fino al 2026, cosi
da accedere qi servizi di FiberCop in qualita di operatore effettivamente indipendente da TIM
e Tiscali ha modificato e/o risolto alcuni contratti che non determinavano alcuna
infrastrutturazione, limitando allo stesso tempo la contendibilita della fornitura all’ingrosso.

Un ulteriore importante obiettivo che '’Autoritd intende conseguire & dato dall’effettiva
esecuzione degli impegni. Al riguardo si prevede un articolato sistema di monitoraggio e di
vigilanza sull’adempimento degli obblighi assunti e sul puntuale rispetto degli obiettivi di
copertura attraverso la previsione di relazioni di ottemperanza da parte delle imprese
coinvolte, la prima entro sessanta giorni dall’approvazione degliimpegni, e le successive con
cadenza annuale. In conclusione, I’Autorita ha ritenuto gli impegni sufficienti a rimuovere le
preoccupazioni anticoncorrenziali evidenziate nel provvedimento di avvio e ha considerato
che, anche alla luce delle finalita poste alla base della strategia italiana per la banda ultra-
larga, il provvedimento adottato, preservando e incentivando la concorrenza
infrastrutturale, sia funzionale al conseguimento - entro il 2026 - dei piu generali obiettivi di
connettivita a 1 Gbit/secondo sull’intero territorio nazionale.
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